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Rafitec

CODIGO DE CONDUTA

PARA PARCEIROS DE NEGOCIOS DA RAFITEC

1- INTRODUCAO

Integrando nossa cadeia de valor, os Parceiros de Negodcios da Rafitec — fornecedores, distribuidores,
representantes, revendedores, parceiros de joint venture, clientes, prestadores de servigcos e parceiros
estratégicos — desempenham papel essencial para o éxito e para a condugao ética e responsavel de nossas

atividades.

Este Cdédigo é aplicavel a todos os individuos e organizagdes com os quais a Rafitec mantém relagdes
comerciais, abrangendo qualquer natureza, tipo ou duragdo de vinculo. Inclui empresas de diferentes portes,
estruturas societarias e jurisdicdes em que estejam estabelecidas.

Nosso compromisso é consolidar parcerias com organizagdes que compartilhem os valores e principios
corporativos da Rafitec, conduzindo suas operacdes de maneira ética, sustentavel e em estrita conformidade

com as leis e regulamentacgdes vigentes.

2 - ESTRUTURA DO CODIGO

Este documento estabelece dois niveis de padrdes de conduta:

Obrigagdes Legais Estritas - exigéncias legais
e regulamentares obrigatdrias e inegociaveis.

Padroes Esperados - principios e praticas que a
Rafitec incentiva seus Parceiros de Negdcios a adotar
permanentemente.

A Rafitec reserva-se o direito de auditar ou inspecionar Parceiros de Negdcios quanto ao cumprimento das
obrigagdes e expectativas aqui descritas, bem como suspender ou encerrar relagdes comerciais em caso de

violagdes materiais.

OBRIGACOES LEGAIS DOS PARCEIROS DE NEGOCIO (DUE DILIGENCE)
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Conformidade Geral
Cumprir integralmente todas
as leis, regulamentos e
politicas aplicaveis as suas
operagdes, comunicando
imediatamente a Rafitec
qualquer suspeita de violagao
para viabilizar a apuragao
adequada dos fatos. Essa
exigéncia se estende a
subcontratados e terceiros
envolvidos.

Combate ao Suborno,
Corrupgéao e Lavagem de
Dinheiro
Manter padroes elevados de
ética, abstendo-se de
qualquer forma de
corrupgao, suborno, fraude,
propina, pagamento de
facilitagdo, gratificacdes
ilegais ou extorsdo. A Rafitec
adota tolerancia zero a essas
praticas.

g N/ E
VA RY
Concorréncia Leal
Evitar qualquer conduta que
restrinja a livre concorréncia,
incluindo fixa¢do de precos,
restricdo de oferta, licitagao
fraudulenta e divisdo de
mercado. E esperado o
compromisso com praticas
comerciais justas e
transparentes.
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Uso Adequado de Produtos
e Servicos
Os produtos, matérias-primas
ou servicos da Rafitec nao
podem ser utilizados para
fins ilicitos. Os Parceiros
devem implementar
mecanismos internos que
previnam ou detectem usos
indevidos.

(continuagdo na proxima pagina)



Trabalho Infantil ou
Forcado
E expressamente proibido o
uso de trabalho infantil,
forcado ou analogo a
escraviddo. Os Parceiros
devem respeitar
integralmente a legislacao
trabalhista e os padroes
internacionais reconhecidos
(ex.: OIT).

Nao Discriminagéao e Direitos
Humanos

Tratar todos os trabalhadores
com respeito e dignidade,
assegurando igualdade de

oportunidades e auséncia de
discriminagdo por raga, cor,

religido, género, idade,
nacionalidade, orientagao
sexual, deficiéncia ou qualquer
outra caracteristica pessoal.

Saude e Segurancga do
Trabalho
Garantir ambientes seguros e
saudaveis, em conformidade
com leis nacionais e padroes
internacionais, prevenindo
riscos ocupacionais.

Due Diligence
Exigimos que nossos
fornecedores atuem com
integridade, cumpram a
legislacdo, respeitem os
direitos humanos e
trabalhistas, proibam praticas
ilegais ou discriminatdrias e
mantenham politicas de ética
e conformidade.

4 - PADROES ESPERADOS DOS PARCEIROS DE NEGOCIOS

Liberdade de Associagédo e Acordos
Coletivos
Respeitar o direito de associagdo e
negociagdo coletiva de seus
colaboradores, conforme leis e
regulamentos locais.
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Protecdo do Meio Ambiente e
Sustentabilidade
Operar em conformidade com leis
ambientais e implementar politicas e
sistemas de gestao para minimizar
impactos ambientais, otimizando o uso de
recursos naturais e reduzindo emissdes.
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Conflitos de Interesses
Identificar e comunicar imediatamente
qualquer situagao que possa configurar
conflito real ou potencial de interesses

com a Rafitec.

Remuneragéo e Jornada Justas
Assegurar remuneragao compativel
com leis trabalhistas, cumprir jornada
e periodos de descanso conforme a
legislagao vigente.

Canais de Reclamagéo
Implementar canais seguros e
confidenciais para que colaboradores e
partes interessadas possam reportar
preocupagoes ou irregularidades.

Parceiros da Rafitec que prestam
servigos, seja em nossas unidades ou
em suas préprias instalagées, devem

atender a FSSC 22000, garantindo boas
praticas de fabricagao, higiene,
rastreabilidade e prevencéo de fraudes
ou contaminagdes, comunicando de
imediato riscos ou recalls e mantendo-se
disponiveis para auditorias

5 - DENUNCIAS E PROTECAO CONTRA RETALIACAO

Respeito as Comunidades e Povos
Tradicionais
Evitar praticas que violem os direitos das
comunidades tradicionais e dos povos
indigenas, garantindo consentimento
informado quando necessario.

Qualidade e Melhoria Continua
Manter sistemas de qualidade que
assegurem a conformidade dos
produtos e servigos, com foco na
satisfagdo do cliente, na melhoria
continua dos processos e no

atendimento a requisitos legais e
contratuais.

Qualquer violagdo ou preocupagdo relativa a conduta de colaboradores, prestadores de servigo ou Parceiros de
Negdcios da Rafitec deve ser reportada imediatamente ao Canal de Etica e Conduta:

conduta@vaccaro.com.br @ +55 49 3353-8383

Gestao de Compliance da Rafitec

A Rafitec adota politica de toleréncia zero a retaliagao, discriminacao ou penalidade dirigida a quem, de boa-

anonimato é garantido sempre que solicitado.

fé, faga denuncias ou colabore com investigacdes. Todas as denuncias sao tratadas com confidencialidade, e o

Acesse www.rafitec.com.br para mais informagdes e acesso direto ao Canal de Etica e Conduta
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